
 

 

Додаток 3 

до Положення про порядок 

обробки та захисту персональних 

даних Клієнтів  

 

 

ПОРЯДОК ПОДАННЯ ЗАПИТУ  

ПРО ВІДКЛИКАННЯ ЗГОДИ НА ОБРОБКУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ  

 

1. Відкликання згоди на обробку персональних даних здійснюється Клієнтом 

шліхом подання Володільцю письмового запиту про відкликання згоди на обробку 

персональних даних (далі – запит), який містить наступну інформацію:  

 прізвище, ім'я та по батькові, місце проживання (місце перебування) і реквізити 

документа, що посвідчує фізичну особу, яка подає запит, номер телефону та адресу електронної 

пошти (e-mail) зазначені при реєстрації. 

 

2. Для реалізації своїх прав Клієнт можете звернутися до Володільця: 

 через засоби електронної комунікації, відправивши лист на відповідну електронну 

адресу Володільця info@evrooptika.ua. 

 через засоби поштового зв’язку або кур’єрської службою, відправивши лист на поштову 

адресу Володільця: 04073, м. Київ, пр-т Степана Бандери, 21 Б. 

 

3. Володілець вивчає запит на предмет його задоволення протягом десяти робочих 

днів з дня його надходження. Протягом цього ж строку Володілець повідомляє Клієнта про 

результат розгляду запиту, зокрема: 

 Володілець припиняє обробку персональних даних та знищує їх не пізніше тридцяти 

днів від дати отримання запиту, у разі відсутності підстав для подальшої обробки персональних 

даних; 

 Володілець продовжує обробку персональних даних до закінчення строку їх зберігання, 

якщо законодавство встановлює більш тривалий строк їх зберігання, при наявності права 

продовжити обробку персональних даних без згоди суб’єкта персональних даних, передбачених 

законом. 

 

4. У випадку неможливості задоволення запиту, Володілець доводить це до відома 

Клієнта, із зазначенням підстави, визначеної у відповідному нормативно-правовому акті.  

 

5. Володілець залишає за собою право відмовити Клієнту у задоволенні запиту, 

якщо формат його надання не відповідає вимогам, визначеним цим додатком, а інформація, 

наведена у запити, не дозволяє ідентифікувати особу-заявника.  
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